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(54) Verfahren und Postmelde-Einheit zum Behandeln von nicht abgerufener, elektronischer Post 



(57) Bei zumindest einer im Kommunikationsnetz 
(KN) vorliegenden und von einem betroffenen Kommu- 
nikationsendgerat (KE(PC)) nicht abgerufenen elektro- 
nischen Post (em) wird im Kommunikationsnetz (KN) 
eine das Vorliegen einer nicht abgerufenen elektroni- 
schen Post (em) anzeigende Nachricht (n) gebildet und 
an eine im Bereich des betroffenen Kommunikations- 



endgerates KE(PC) angeordnete, standig fur den Emp- 
fang von Nachrichten (n) befahigte Postmelde-Einheit 
(PME) ubermittelt. Das Vorliegen einer nicht zustellba- 
ren, elektronischen Post (em) fur das jeweilige Kommu- 
nikationsendgerat (KE(PC)) wird an der Postmelde- 
Einheit (PME) optisch und/oder akustisch angezeigt. 
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Beschreibung 

[0001] Der Informationsaustausch zwischen Teilnerv 
mern bzw. Kommunikationsendgeraten in derzeitigen 
Kommunikationsnetzen findet in zunehmenden MaBe s 
elektronisch statt. Eine weit verbreitete elektronische 
Informationsubermittlung stellt die elektronische Post 
dar, die in der Fachwelt mit E-Mail (Electronic-Mail) 
bezeichnet wird. Die elektronische Post, bzw. E-Mail 
wird insbesondere in Internet- bzw. Multimedia-Kommu- to 
nikationsendgeraten verwendet, wobei die Kommunika- 
tionsendgerate ubiicherweise durch Personal Computer 
realisiert sind. Hierbei wird die zu ubermittelnde Infor- 
mation im Personalcomputer gebildet bzw. eine gespei- 
cherte Information mit einer Zieladresse versehen und is 
uber beispielsweise das Fernsprech- oder ISDN-Kom- 
munikationsnetz an einen lokalen E-Mail-Server uber- 
mittelt. Von diesem wird die zu ubermittelnde 
Information, d.h. die elektronische Post an den dem 
Ziel-Kommunikationsendgerat nfichstliegenden bzw. 20 
lokalen E-Mail-Server uber ggfs. unterschiedliche Kom- 
munikationsnetze ubermittelt und dort gespeichert, 
wobei das global vorhandene Fernsprechnetz das 
bevorzugte Kommunikationsnetz darstellt Vom lokalen 
E-Mail-Server wird anschlieBend die gespeicherte elek- 25 
tronische Post vom Ziel-Kommunikationsendgerat 
abgerufen, d.h. eine Verbindung von diesem an den 
lokalen E-Mail-Server aufgebaut und die jeweilige elek- 
tronische Post an das Ziel-Kommunikationsendgerat 
ubertragen. 30 
[0002] Zur Ubertragung der Informationen bzw. der 
elektronischen Post zu und von den Kommunikations- 
endgeraten sind in diesen oder zwischen diesen und 
den Kommunikationsnetzanschlussen Ubertragungs- 
einrichtungen vorgesehen. Fur das Fernsprech-Komm- 35 
uni-kationsnetz kommen als Ubertragungs- 
einrichtungen die bekannten Modems zum Einsatz, 
wobei diese in den Kommunikationsendgeraten inte- 
griert sind oder extern als eigenstSndige Ubertragungs- 
einrichtung - stand alone modems - eingesetzt werden. 40 
Fur ISDN-Kommunikationsendgerate sind die integrier- 
ten Ubertragungseinrichtungen gemaB den standardi- 
sierten Echokompensations- und Zeitgetrenntlage- 
Obertragungsverfahren vorgesehen. 
[0003] Befindet sich das Kommunikationsendgerat in 45 
stromlosem Zustand, d.h. das Kommunikattionsendge- 
rat ist abgeschaltet, so kann keine Verbindung zwi- 
schen dem lokalen E-Mail-Server und dem 
Kommunikationsendgerat fur die Ubermittlung einer 
elektronischen Post aufgebaut werden. Das Vorhan- so 
densein einer im lokalen E-Mail-Server gespeicherten 
elektronischen Post kann dem Kommunikationsendge- 
rat erst wieder nach einer Aktivierung des betroffenen 
Kommunikationsendgerates, d.h. nach Einschalten der 
Stromversorgung, und nach einer E-Mail-Aktivierung 55 
angezeigt werden. Diese Verz6gerung bedeutet eine 
erhebliche Einschrankung der Attraktivitat der elektroni- 
schen Post, da zu ubermittelnde Informationen bei einer 
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verzogerten Ubermittlung an Aktualitat L> verlieren kon- 
nen, d.h. nicht mehi relevant sind - z.B. Terminubermitt- 
lungen. 

[0004] Die der Erfindung zugrundeliegende Aufgabe 
besteht darin, die elektronische Post mit geringsten Ver- 
zdgerungen zu ubermitteln. Die Aufgabe wird durch die 
Merkmale des Patentanspruchs 1 gelost. 
[0005] Ein wesentlicher Aspekt des erfindungs- 
gemaBen Verfahrens ist darin zu sehen, daB bei zumin- 
dest einer im Kommunikationsnetz nicht abgerufenen 
elektronischen Post im Kommunikationsnetz eine das 
Vorliegen einer nicht abgerufenen elektronischen Post 
anzeigende Nachricht gebildet und an eine im Bereich 
des betroffenen Kommunikationsendgerates angeord- 
nete, mit dem Kommunikationsnetz verbundene sowie 
standig fur den Empfang von Nachrichten befahigte 
Postmelde-Einheit ubermittelt wird. An der Postmelde- 
Einheit wird das Vorliegen einer nicht abgerufenen elek- 
tronischen Post fur das jeweilige Kommunikationsend- 
gerat optisch und/oder akustisch angezeigt. Durch das 
erf indungsgemaBe Verfahren wird die VerzGgerungszeit 
fur die Zustellung einer aktuell nicht abgerufenen elek- 
tronischen Post erheblich verkurzt, da dem Teilnehmer 
auch bei nicht aktivem Kommunikationsendgerat ein 
optischer und/oder akustischer Hinweis fur das Vorlie- 
gen einer nicht abgerufenen elektronischen Post gege- 
ben wird. Der Teilnehmer kann daraufhin sein 
Kommunikationsendgerat bzw. seinen Personal Com- 
puter aktivieren, d. h. dessen Stromversorgung ein- 
schalten und die in dem lokalen Post-Server 
gespeicherte elektronische Post abrufen. 
[0006] Fur die Ubermittlung der Nachricht wird vorteil- 
haft eine Wahlverbindung vom Kommunikationsnetz zur 
Postmelde-Einheit aufgebaut und wieder abgebaut - 
Anspruch 2. Der Aufbau einer Wahlverbindung zur 
Postmelde-Einheit stellt fur den Post-Server und das 
Kommunikationsnetz die zeitlich geringste Belastung 
dar. 

[0007] In der Nachricht an die Post-Meldeeinheit kann 
vorteilhaft der Name und/oder die elektronische Post- 
adresse des Absenders der elektronischen Post ange- 
geben werden - Anspruch 3. Dies ist insbesondere 
dann von Vorteil, wenn in der Postmelde-Einheit eine 
komfortable alphanumerische Anzeige implementiert 
ist, in der der Name bzw. die elektronische Postadresse 
optisch dem Teilnehmer angezeigt werden kann. 
[0008] Sind mehrere Teilnehmer einem Kommunikati- 
onsendgerat bzw. einem Personal Computer zugeord- 
net, so kann in der Nachricht auch der Name des 
Empfangers bzw. des Teiinehmers angegeben werden - 
Anspruch 4. Hierzu ist eine Auswertung der elektroni- 
schen Post im Kommunikationsnetz, d.h. im lokalen 
Post-Server des Absenders oder des Empfangers, wie 
auch an die elektronische Post angehangte Dateien, 
vorteilhaft Anzahl und jeweilige GrGBe, erforderlich. 
wobei in der elektronischen Post in einem speziellen 
hierfur vorgesehenen Bereich der oder die Empfanger 
der elektronischen Post anzugeben sind. 
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[0009] G£ma8 einer vorteilhaften Weiterbildung des 
erfindungsgemaBen Verfahrens werden die in der 
Nachricht angegebenen Postadressen des Absenders 
sowie der Name des Empfangers in der Postmelde-Ein- 
heit gespeichert und konnen von dem jeweiiigen Kom- 5 
munikationsendgerat bzw. Personal Computer gelesen 
und visualisiert werden, sofern das Kommunikations- 
endgerat mit der Postmelde-Einheit uber eine geeignete 
Verbindung - beispielsweise eine V.24-Schnittstellen- 
Verbindung - verbunden ist - Anspruch 5. Durch diese w 
MaBnahme kann bei einer allgemeinen Anzeige - bei- 
spielsweise eine LCD-Anzeige - uber das Vorliegen 
einer nicht zustellbaren, elektronischen Post vorab die 
Postadresse des Absenders und der Name des Emp- 
fangers festgestellt werden, ohne daB eine Verbindung 75 
zum Post-Server aufgebaut werden muB. Nach der 
Visuafisierung der Informationen kann uber die Aktuali- 
tat der nicht zustellbaren, elektronischen Post durch 
den jeweiiigen Teilnehmer entschieden werden, d.h. die 
nicht zustellbare, elektronische Post abfragen oder 20 
sofort I6schen. 

[0010] GemaB einer vorteilhaften Weiterbildung des 
erfindungsgemaBen Verfahrens wird bei einer gebiih- 
renpflichtigen Nachricht die Ubernahme der Gebuhren 
durch den Empfanger oder den Absender einer elektro- 2s 
nischen Post dem Kommunikationsnetz durch den 
Empfanger oder den Absender mitgeteilt - Anspruch 6. 
Ublicherweise wird der die elektronische Post empfan- 
gende Teilnehmer die Gebuhren fur die Zustellung einer 
Nachricht fur das Vorliegen einer nicht abgerufenen, 30 
elektronischen Post ubernehmen. 
[0011] Die Nachricht ist bei einer einfachen Realisie- 
rung des Verfahrens fur analoge Fernsprech-Kommuni- 
kationsnetze durch einen Meldeton mit einem 
vorgegebenen Frequenzbereich reprSsentiert - 35 
Anspruch 8. Dieser spezielle Meldeton kann im E-Mail- 
Server einfach erzeugt und uber die aufgebaute Verbin- 
dung an die Postmelde-Einheit ubermittelt werden. In 
dieser wird der Meldeton durch eine einfach zu realisie- 
rende Empfangseinheit - beispielsweise ein analoger 40 
frequenzselektiver Tonempfanger - erkannt und 
anschlieBend optisch und/oder akustisch angezeigt. 
[0012] Fur einen gezielten Verbindungsaufbau zur 
jeweiiigen Postmelde-Einheit ist beim analogen Fern- 
sprech-Kommunikationsnetz vorteilhaft ein Modemton 45 
mit einem vorgegebenen Frequenzbereich und beim 
ISDN-Kommunikationsnetz eine hierfur definierte 
ISDN-Rufnummer vorgesehen - Anspruch 9. Der 
Modemton kann hinsichtlich Pegel und Frequenz ent- 
sprechend der ublich verwendeten Modemsteuerung so 
gebildet Oder auch unterschiedliche Pegel und Fre- 
quenz aufweisen. Bei der Postmelde-Einheit ist fur den 
gezielten Verbindungsaufbau mit einem Modemton eine 
Weiche vorzusehen, die nach einem Erkennen des 
Modemtons wahrend des Verbindungsaufbaus die Ver- ss 
bindung an die Postmelde-Einheit umsteuert. Hierbei 
kiinnen beispielsweise die bekannten Fax-Modem-Wei- 
chen zum Einsatz kommen oder spezielle Weichen kon- 



zipiert werden. 

[0013] Nach einer weiteren vorteilhaften Ausgesta!- 
tung des erfindungsgemaBen Verfahrens wird die Post- 
melde-Einheit uber das fur den Empfang und das 
Senden von elektronischer Post befahigte Kommunika- 
tionsendgerat an das Kommunikationsnetz angeschlos- 
sen, wobei mit Hilfe von im Kommunikationsendgerat 
angeordneten Schaltmitteln bei inaktivem Kommunikati- 
onsendgerat die Postmelde-Einheit an das Kommunika- 
tionsnetz und bei aktivem Kommunikationsendgerat 
dieses an das Kommunikationsnetz (KN) geschaitet ist. 
Diese Variante stellt eine besonders vorteilhafte Vari- 
ante dar, da der AnschluB des fur den Empfang und das 
Senden von elektronischer Post befahigte Kommunika- 
tionsendgerates, d.h. insbesondere ein Personal Com- 
puter, an das Kommunikationsnetz - beispielsweise ein 
analoges Fernsprechnetz oder ein ISDN-Kommunikati- 
onsnetz - nicht geandert werden muB. Hierbei kann die 
bei analogen Fernsprechnetzen verwendete Weiche 
zum AnschluB und zur Verbindungsteuerung eines 
Fernsprechendgerates und eines Personal Computers 
unverandert weiterbenutzt werden. 
[0014] Weitere vorteilhafte Ausgestaltungen einer 
Postmelde-Einheit und eines Post-Servers zur Realisie- 
rung des erfindungsgemaBen Verfahrens sind den wei- 
teren Anspruchen zu entnehmen. Bei der Postmelde- 
Einheit stellt eine wesentliche MaBnahme die standige 
Versorgung mit elektrischer Energie dar, damit ein stan- 
diger Empfang von Nachrichten, die eine nicht abgeru- 
fene, elektronische Post anzeigen, mGglich ist - 
Anspruch 16. Fur die standige Bereitschaft der Post- 
melde-Einheit ist jedoch wesentlich weniger Energie als 
fur die Versorgung des fur den Empfang und das Sen- 
den von elektronischer Post befahigte Kommunikations- 
endgerates erforderlich. Die nicht abgerufene 
elektronischen Post wird in der Postmelde-Einheit vor- 
teilhaft durch eine LED-Anzeige oder durch eine alpha- 
numerische Anzeigeeinheit angezeigt - Anspruch 17 - 
realisiert, wobei bei einer Benutzung einer alphanume- 
rischen Anzeigeeinheit der Komfort hinsichtlich der 
Anzeige der Postadresse oder Namen des Absenders 
und der Namen von Empfangern erheblich erhOht wird. 
[0015] Die erfindungsgemaBen Post-Server stellen 
die ublicherweise bereits im Bereich der elektronischen 
Post empfangenden Kommunikationsendgerate bzw. 
Teilnehmer angeordneten Post-Server bzw. E-Mail-Ser- 
ver dar, die lediglich um die erfindungsgemaBen Funk- 
tionen erganzt werden. Die Erganzung stellt im 
wesentlichen eine programmtechnische Erganzung dar 
und ist mit geringem wirtschaftlichen Aufwand in die 
vorhandenen E-Mail-Server zu implemerrtieren. 
[0016] Im folgenden wird das erfindungsgemaBe Ver- 
fahren sowie die erfindungsgemaBe Postmelde-Einheit 
und der Post-Server anhand eines Blockschaltbiides 
naher eriautert. 

[0017] Das Blockschaltbild zeigt ein Kommunikations- 
netz KN, insbesondere ein Fernsprech- bzw. ISDN- 
Netz, an das zur Eriauterung des erfindungsgemaBen 
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Verfahrens ein Kommunikationssystem KS, ein E-Mail- 
Server SERV unci Kommunikationsendgerate KE.. 
angeschlossen sind. Der E-Maii-Server SERV ist des- 
weiteren mit dem Kommunikationssystem KS verbun- 
den, an das Kommunikationsendgerate KE, 
insbesondere Fernsprechgerate Oder Personal Compu- 
ter, angeschlossen sind - im Blockschaltbild ist ein Kom- 
munikationsendgerat KE beispielhaft dargestellt. Beim 
Ausfuhrungsbeispiel sind Kommunikationsendgerate 
KE durch ein Fernsprechendgerat Fe und einen Perso- 
nal Computer PC realisiert, in dem E-Mails bzw. elektro- 
nische Post em empfangen und gesendet sowie 
gebildet werden kann - die Funktion ist im Blockschalt- 
bild durch ein mit E-Mail bezeichnetes Rechteck ange- 
deutet. Der AnschluB der Kommunikationsendgerate 
KE erfoigt uber die bekannten TelefonanschiuBeinrich- 
tungen bzw. TAE-Buchsen- und Stecker TAE - alternativ 
beispielsweise bei ISDN-Kommunikationsendgeraten 
zusatzlich uber ISDN-Netzabschlu3einrichtungen - 
durch ein mit NT bezeichnetes, strichliertes Rechteck 
angedeutet wobei bei einem analogen Fernsprechan- 
schluB zwischen der TAE-Suchse und den Kommunika- 
tionsendgeraten KE(PC.Fe) eine Weiche W - im 
Blockschaltbild durch ein strichliertes Rechteck mit der 
Bezeichnung W angedeutet - eingefugt ist. An die TAE- 
Buchse TAE - bei ISDN-AnschluB - bzw.an die Weiche 
W - bei analogem AnschluB - ist uber den Personal 
Computer PC zusatzlich die erfindungsgemaBe Post- 
melde-Einheit PME angeschlossen. Im Personal Com- 
puter PC ist ein Umschalter UM vorgesehen, dessen 
Mittenkontakt mit der Weiche W und dessen Umschalt- 
kontakte mit den internen Komponenten des Personal 
Computers PC und mit der PostmeldeEinheit PME ver- 
bunden sind. Der Umschalter UM wird vom Personal 
Computer PC derart gesteuert, daB bei aktivem Perso- 
nal Computer PC eine Verbindung zur Weiche W 
geschaltet und bei inaktivem Personal Computer PC - 
d.h. stromlosen Zustand - eine Verbindung von der Wei- 
che W zur Postmelde-Einheit PME geschaltet ist. 
[0018] Beim Ausfuhrungsbeispiel sei angenommen, 
daB vom mit A bezeichneten, an das Kommunikations- 
netz KN angeschiossenen Kommunikationsendgerat 
KE(A) ein E-Mail bzw. eine elekronische Post em an das 
mit B bezeichnete, an das Kommunikationssystem KS 
angeschlossene Kommunikationsendgerat KE(B) uber- 
mitteln will. Hierzu wird durch das A-Kommunikations- 
endgerat KE(A) ein Verbindungsaufbau uber das 
Kommunikationsnetz KN zu dem E-Mail-Server SERV 
aufgebaut, der demjenigen Kommunikationssystem KS 
zugeordnet ist, an das das B-Kommunikationsendgerat 
KE(B) angeschlossen ist. Im Rahmen des Verbindugs- 
aufbaus wird die elektronische Post em, d.h. ein E-Mail- 
spezifischer Kopfteil einschlieBIich einer beispielsweise 
einen Brief enthaltende Datei, vom A-Kommunikations- 
endgerat KE(A) uber das Kommunikationsnetz KN an 
den E-Mail-Server SERV ubermittelt und in diesem in 
einem Speicher SP gespeichert. wobei eine elektroni- 
sche Post em mit oder ohne angehangte Dateien stets 
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eine Einheit bilden.Jst das Kommunikationsendgerat 
bzw. die E-Maii-Funktion E-Mail aktiviert, so wird an 
dessen Anzeigeeinheit - beispielsweise eine nicht dar- 
gestelite Bildschirmeinrichtung - das Vorliegen einer fur' 

5 den zugeordneten Teilnehmer TLN B vorgesehenen 
elekronischen Post em angezeigt. Die elektronische 
Post em kann anschlieBend vom E-Meil-Server SERV 
abgerufen, d.h. vom E-Mail-Server SERV zu dem 
betreffenden Kommunikationsendgerat KE ubertragen 

to werden. Ist das Kommunikationsendgerat jedoch deak- 
tiviert, d.h. in stromlosem Zustand insbesondere uber 
einen langeren Zeitraum, kann der Teilnehmer nicht 
informiert werden und die im E-Mail-Server SERV 
gespeicherte elektronische Post em kommt eventuell zu 

15 spat, d.h. veriiert beispielsweise ihre Bedeutung bzw. 
Aktualitat - beispielsweise eine kurzfristige Terminab- 
sprache. 

[0019] Zur Vermeidung dieser VerzOgerung bzw. die- 
ses Aktualitatsverlustes ist das erfindungsgemaBe Ver- 

20 fahren einschlieBIich der erfindungsgemaBen 
Postmelde-Einheit PME vorgesehen. In die Postmelde- 
Einheit PME ist eine programmtechnisch realisierte 
Melderoutine MR implementiert, mit deren Hilfe nach 
der Ubermittlung der elekronischen Post em vom A- 

25 Kommunikationsendgerat KE(A) in den Speicher SP 
eine Nachricht n gebildet und uber das Kommunikati- 
onssystem KS an die standig in Bereitschaft bef indliche 
Postmelde-Einheit PME ubertragen wird. In der Post- 
melde-Einheit PME ist zum Empfang dieser Nachrich- 

30 ten n eine Ubertragungseinrichtung MODEM 
angeordnet, von der die Nachricht n uber eine Steuer- 
einrichtung ST an eine Anzeigeeinheit ANZ weitergelei- 
tet wird. 

[0020] Im einfachsten Fall ist die Nachricht n durch 

35 einen Meldeton met mit einer vorgegebenen Frequenz - 
beispielsweise 1200 Hz - reprasentiert. Umdiesen Mel- 
detom met uber ein analoges Fernsprech-Kommunika- 
tionsnetz KN gezielt an die jeweilige Postmelde-Einheit 
PME zu ubermitteln, muB eine Verbindung uber die 

40 Weiche W zur Postmelde-Einheit PME hergestellt wer- 
den. Dies wird dadurch bewirkt, daB vor dem Ubermit- 
teln des Meldetons met ein Modemton mot vom E-Mail- 
Server Serv an die betreffende TAE-Buchse TAE bzw. 
Weiche W ubertragen wird. In der Weiche W wird der 

45 Modemton mot erkannt und die ankommende Verbin- 
dung uber den Umschalter UM im Personal Computer 
PC zur Postmelde-Einheit PME gesteuert. In dieser 
wird der daraufhin ubermittelte Meldeton met erkannt 
und optisch angezeigt - am einfachsten durch eine 

so LED-Anzeige. Durch das Leuchten der LED wird dem 
Teilnehmer das Vorliegen einer elektronischen Post em 
angezeigt, wodurch dieser veranlaBt wird, das Kommu- 
nikationsendgerat KE zu aktivierten, d.h. mit Energie zu 
versorgen, und die elektronische Post em abzurufen. 

55 Die Realisierung dieser Variante ist durch bereits ver- 
fugbare Weichen W und einfach konzipierte frequenz- 
selektive Empfangseinheiten - nicht dargestellt - mit 
geringstem wirtschaftlichem Aufwand m6glich. 
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[0021] Die Uberfhittlung eines Meldetones met ist 
auch uber ein ISDN-Kommunikationsnetz KN moglich, 
wobei die Postmeldeeinheit PME direkt durch die fur 
den Personal Computer PC vorgesehene Rufnummer 
rn uber den Umschalter UM im Personal Computer PC 
angesteuert werden kann - d.h. eine Weiche W ist nicht 
erforderJich. In der Postmelde-Einheit PME ist jedoch 
fur den Verbindungsaufbau eine Realisierung einer 
ISDN-Schnittstelle - ublicherweise eine SO-Schnittstelle 
- einschlieBlich einer Steuerung ST fur die Steuerung 
des Verbindugsaufbaus - insbesondere D-Kanal-Proto- 
koll - vorzusehen. Nach einem Verbindungsaufbau kann 
der Meldeton met uber einen Nachrichtenkanal - d.h. B- 
Kanal - ubertragen und in der Steuereinheit ST erkannt 
und das Erkennen an einer optischen Anzeige ANZ, 
beispielsweise wiederum eine LED-Anzeige LED, 
optisch angezeigt werden. 

[0022] Die Nachricht n kann gemaB weiteren Alterna- 
tiven der Erfindung im Sinne einer Daten enthaltenden 
Meldung konzipiert sein und je nach Realisierung wei- 
tere, unterschiedliche Informationen enthalten. Fur den 
Empfang einer derartig ausgestalteten Nachricht n ist in 
der Postmelde-Einheit PME bei einem Fernsprech- 
Kommunikationsnetz KN eine als Modem bekannte 
Ubertragungseinrichtung MODEM und bei einem ISDN- 
Kommunikationsnetz KN eine ais ISDN-Schnittstelle - 
insbesondere SO-Schnittstelle - ausgestaltete Ubertra- 
gungseinrichtung MODEM vorzusehen. Die Ubertra- 
gungseinrichtungen - nicht dargestellt - des 
Kommunikationsendgerates KE bzw. des Personal 
Computers k6nnen alternativ auch mitbenutzt werden - 
beispielsweise die ISDN- oder Modem-AnschluBkarte 
im Personal Computer PC -, jedoch sind diese standig 
mit Energie zu versorgen und mit der Steuereinheit ST 
der Postmelde-Einheit PME zu verbinden. Diese Vari- 
ante ist insbesondere bei einer Integration der Post- 
melde-Einheit PME in das Kommunikationsendgerat KE 
vorteilhaft. 

[0023] Im eirrfachsten Fall ist eine als Meldung ausge- 
staltete Nachricht n sich selbst erkiarend, d.h. es ist 
keine zusatzliche Information enthalten und zeigt an, 
daB fur das B-Kommunikationsendgerat KE(B) im E- 
Mail-Server SERV eine elektronische Post em gespei- 
chert und nicht abgerufen ist. Nach dieser Interpretation 
in der Steuereinheit ST wird durch diese wiederum eine 
einfache, beispielsweise ais LED realiserte Anzeigeein- 
heit ANZ aktiviert, d.h. die LED leuchtet. Durch das 
Leuchten der Anzeigeeinheit ANZ wird einem im 
Bereich des B-Kommunikationsendgerates KE(B) 
befindlichen Teilnehmer TLNB bzw. einer Person 
optisch mitgeteilt, daB fur ihn eine elektronische Post 
em vorliegt bzw. im E-Mail-Server SERV gespeichert 
ist. Diese Anzeige des Vorliegens einer elektronischen 
Post em kann auch beispielsweise durch eine Ruffolge 
akustisch erfolgen - nicht dargestellt. 
[0024] Nach einer Ausgestaltung der Erfindung kann 
in der Nachricht n zusatzlich eine Zeitinformation zi ent- 
halten sein, die den Zeitpunkt der Ubermittlung oder 



Einspeicherung der elektronischen Post em angibt. 
Desweiteren kann eine Information uber das rufende 
Kommunikationsendgerat KE(A) enthalten sein. Hierzu 
wird im E-Mail-Server SERV beim Verbindungsaufbau 

5 die Rufnummer des rufenden Kommunikationsendgera- 
tes KE, d.h. des A-Kommunikationsendgerates KE(A) 
ermittelt und ggfs. mit einer Zeitinformation zi in die 
Nachricht n eingefugt. Desweiteren kann auch die elek- 
tronische Post em selbst dahingehend bewertet wer- 

ic den, von welchem Teilnehmer TLNA die elektronische 
Post em gesendet wird oder an welchen Teilnehmer 
TLNB die elektronische Post em zu ubermitteln ist. 
Hierzu sind vorteilhaft in der elektronischen Post em 
bestimmte Felder fur die Einfugung der Namen na der 

is eine elektronische Post em sendenden und empfangen- 
den Teilnehmer TLNA.., TLNB.. vorzusehen. Nach der 
Bewertung der elektronischen Post em im E-Mail-Ser- 
ver SERV wird beispielsweise neben der Zeitinforma- 
tion zi der Name na des die elektronische Post em 

20 sendenden Teilnehmers TLN B oder dessen Rufnum- 
mer rn ermittelt, in die Nachricht n eingefugt und an die 
Postmelde-Einheit PME ubermittelt. In dieser wird der 
Name na des Teilnehmers TLN B oder die Rufnummer 
rn aus der Nachricht n entnommen und an die Anzeige- 

25 einheit ANZ ubertragen, die in diesem Fall als atphanu- 
merische Einheit, beispielsweise eine LCD- 
Anzeigeeinheit ausgestaltet ist. Zusatzlich kann der 
Name na des Teilnehmers TLN B eingefugt werden, an 
den die elektronische Post em gerichtet ist. Dieser 

30 Name na wird ebenfails in der Anzeigeeinheit ANZ der 
Postmelde-Einheit PME optisch angezeigt. Die Anzeige 
von Namen na von eine elektronische Post em empfan- 
genden Teilnehmern TLN B.. kann auch durch mehrere 
einzelne Anzeigen, beispielsweise LED-Dioden optisch 

35 oder mehrere unterschiedliche RuftOne akustisch erfol- 
gen. 

[0025] Durch die erfindungsgemSBe optische oder 
akustische Anzeige uber das Vorliegen einer gespei- 
cherten elektronischen Post em in der Postmelde-Ein- 

40 heit PME kann ein Teilnehmer TLN B, fur den die 
elektronische Post em bestimmt ist, umgehend die im 
E-Mail-Server SERV gespeicherte elektronische Post 
em abrufen, wobei hierzu das betreffende Kommunika- 
tionsendgerat KE bzw. der Personal Computer PC akti- 

45 vert wird bzw. mit Energie versorgt wird. Somit bleibt die 
Aktualitat der elektronischen Post em erhalten. Ist das 
betreffende Kommunikationsendgerat KE(B) uber eine 
Datenschnittstelle V.24 mit der Postmelde-Einheit PME 
verbunden, kfinnen die in der Nachricht n enthaltenen 

so Informationen zi, rn, na (TLN A.TLN B..) uber diese Ver- 
bindung von der Postmelde-Einheit PME vor einem 
Abrufen der elektronischen Post em an das Kommuni- 
kationsendgerat KE(B) ubertragen und angezeigt wer- 
den. Hierdurch ist eine Aktualitatskontrolle mOglich - 

55 beispielsweise durch die ubermittelte Zeitinformation zi, 
durch die der Einspeicherungszeitpunkt der elektroni- 
schen Post em in den Speicher SP oder der Obermitt- 
lungszeitpunkt der elektronischen Post em an den E- 
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Mail-Server SERV angezeigt wird. Die Datenschnitt- 
stelie V.24 ist vorzugsweise durch die ublicherweise ver- 
wendete V.24-Schnittstelle realisiert. 
[0026] Die Postmelde-Einheit PME kann alternativ in 
das Kommunikationsendgerat KE bzw. in den Personal s 
Computer PC irrtegriert werden, wobei besonders vor- 
teilhaft die vorhandene Ubertragungseinheit MODEM - 
sowohl beim Fernsprech-Kommunikationsnetz KN als 
auch beim ISDN-Kommunikationsnetz KN - fur die 
Signalisierung und die Ubermittiung von Daten - bei- w 
spieisweise Daten, die uber das Internet ubermittelt 
werden - mitbenutzt werden kann - im Blockschaltbild 
durch ein strichliertes, im Kommunikationsendgerat KE 
angeordnetes Rechteck mit der Bezeichnung MODEM 
angedeutet. Hierbei ist lediglich die Ubertragungsein- 15 
heit MODEM standig mit Energie zu versorgen. Dies ist 
vorteilhaft, da bei inaktivem Kommunikationsendgerat 
KE die Ubertragungseinheit MODEM nicht benutzt wird. 
Die UmSteuerung der Ubertragungseinheit MODEM im 
Kommunikationsendgerat KE erfolgt bei dieser Variante 20 
beim Aktivieren und Deaktivieren, d.h. beim Ein- und 
Ausschalten der Stromversorgung des Kommunikati- 
onsendgerates KE, wobei die Ubertragungseinheit 
MODEM jedoch standig mit Energie zu versorgen ist. 
Prinzipiell kann auch ein fur eine Faksimile-Ubertra- 25 
gung im Kommunikationsendgerat KE vorgesehene 
Ubertragungseinheit - nicht dargestellt - mitbenutzt wer- 
den, wobei die zu ubermittelnde Nachricht n im Faksi- 
mile-Format zu bilden und zu ubertragen ist. 
[0027] Die Postmelde-Einheit PME kann auch uber 30 
einfachere Weichen W ohne Modemtonerkennung 
angeschlossen werden - nicht dargestellt -, bei der nach 
einer vorgegebenen Anzahl von Anrufsignalen automa- 
tisch der Anruf auf den Personal Computer PC und, 
sofern dieser inaktiv geschaltet ist, uber diesen an die 35 
Postmelde-Einheit PME gesteuert wird. 

Patentanspruche 

1. Verfahren zum Behandeln von nicht abgerufener, 40 
elektronischer Post (em) in einem fur die Ubermitt- 
iung und Speicherung von elektronischer Post (em) 
befahigten Kommunikationsnetz (KN), an das fur 
den Empfang und das Senden von elektronischer 
Post (em) befahigte Kommunikationsendgerate 45 
(KE(PC)) angeschlossen sind, 

bei dem im Kommunikationsnetz (KN) eine das 
Vorliegen zumindest einer nicht abgerufenen 
elektronischen Post (em) anzeigende Nach- so 
richt (n) gebildet und 

an eine im Bereich des betroffenen Kommuni- 
kationsendgerates KE(B) angeordnete, mit 
dem Kommunikationsnetz (KN) verbundene 
sowie standig fur den Empfang von Nachrich- ss 
ten befahigte Postmelde-Einheit (PME) uber- 
mittelt wird, und 

bei dem das Vorliegen einer nicht abgerufenen, 
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elektronischen Post fur das jeweilige Kommuni- 
kationsendgerat (KE(B)) an der Postmelde- 
Einheit (PME) optisch und/oder aktustisch 
angezeigt wird. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet 

daf3 fur die Ubermittiung der Nachricht (n) eine 
Wfihlverbindung vom Kommunikationsnetz (KN) 
zur Postmelde-Einheit(PME) aufgebaut und 
anschlieBend abgebaut wird. 

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2, 
dadurch gekennzeichnet, 

daB in der Nachricht (n) der Name und/oder die ele- 
kronische Postadresse (rn) des Absenders (TLN A) 
angegeben ist. 

4. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 3, 
dadurch gekennzeichnet, 

daB in der Nachricht (n) der Name (na) des Emp- 
fangers (TLN B) angegeben ist. 

5. Verfahren nach Anspruch 3 Oder 4, 
dadurch gekennzeichnet, 

daB die in der Nachricht (n) angegebene Post- 
adresse (rn) des Absenders (TLN A) sowie der 
Name (na) des Empfangers (TLN B) in der Post- 
meide-Einheit (PME) gepeichert werden, und daB 
die gespeicherte Postadresse (rn) des Absenders 
(TLN A) sowie der Name (na) des Empfangers 
(TLN B) uber eine Verbindung mit dem jeweiligen 
Kommunikationsendgerat (KE(B)) von diesem 
gelesen werden und in diesem visualisierbar sind. 

6. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspru- 
che, 

dadurch gekennzeichnet. 

daB bei einer gebuhrenpflichtigen Nachricht (n) die 
Ubernahme der Gebuhren durch den Empfanger 
(TLN B) oder dem Absender (TLN A) einer elektro- 
nischen Post (em) dem Kommunikationsnetz (KN) 
durch den Empfanger (TLN B) oder den Absender 
(TLN A) mitgeteilt wird. 

7. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspru- 
che, 

dadurch gekennzeichnet, 

daB in die Nachricht (n) ein den Zeitpunkt der Uber- 
mittiung oder Speicherung der elektronischen Post 
(em) im Kommunikationsnetz (KN) anzeigende 
Zeitinformation (zi) eingefugt ist und diese in der 
Postmelde-Einheit (PME) optisch angezeigbar ist 

8. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspru- 
che, 

dadurch gekennzeichnet, 

daB die Nachricht (n) durch einen Meldeton (met) 



6 



iMSOOCID: <£P_0006©44A1JL> 



EP 0 905 944 A1 



12 



11 

mit einem vorgegebenen Frequenzbereich repra- 
sentiert ist. 

9. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspru- 
che, 5 
dadurch gekennzeichnet, 

daB der gezielte Verbindungsaufbau zur jeweiligen 
Postmelde-Einheit (PME) 

beim analogen Fernsprech-Kommunikations- 10 
netz (KN) mit Hilfe einer Rufnummer (rn) und 
eines Modemtons (mot) mit einem vorgegebe- 
nen Frequenzbereich und 
beim ISDN-Kommunikationsnetz (KN) mit Hilfe 
einer hierfur definierten ISDN-Rufnummer (rn) is 

durchgefuhrt wird. 

1 0. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspru- 
che, 20 
dadurch gekennzeichnet, 

daB die Postmelde-Einheit (PME) uber das fur den 
Empfang und das Senden von elektronischer Post 
(em) befahigte Kommunikationsendgerfite 
(KE(PC)) an das Kommunikationsnetz (KN) ange- 25 
schlossen ist, wobei mit Hilfe von im Kommunikati- 
onsendgerat (KE(PC)) angeordneten Schaltmitteln 
(UM) 

bei inaktivem Kommunikationsendgerat 30 
(KE(PC)) die Postmelde-Einheit (PME) an das 
Kommunikationsnetz (KN) und 
bei aktivem Kommunikationsendgerat 
(KE(PC)) dieses an das Kommunikationsnetz 
(KN) geschaltet ist. as 

11. Postmelde-Einheit fur den standigen Empfang von 
zumindest einer eine nicht abgerufene elektroni- 
sche Post (E-Mail) anzeigende Nachricht, 

40 

mit einem AnschluB zum Verbinden mit einem 
fur die Obermittlung und Speicherung von elek- 
tronischer Post (em) befahigten Kommunikati- 
onsnetz (KN), 

mit Mitteln zum Empfang von nicht abgerufener 4$ 
elektronischer Post (em) anzeigenden Nach- 
richten (n), 

mit Anzeigemitteln (ANZ.LED.LCD) zur opti- 
schen und/oder akustischen Anzeige einer 
nicht abgerufenen elektronischen Post (em) fur so 
das jeweilige Kommunikationsendgerat. 

12. Postmelde-Einheit nach Anspruch 11, 
dadurch gekennzeichnet, 

daB Anzeigemittel (ANZ) zur optischen und/oder ss 
akustischen Anzeige einer in der Nachricht (n) 
angegebenen Postadresse (rn ) des Absenders 
(TLNA) sowie zumindest eines Namens (na) des 



Empfangers (TLNB..) vorgesehen sind. 

13. Postmelde-Einheit nach Anspruch 11 oder 12, 
dadurch gekennzeichnet, 

daB prozessorgesteuerte Mittel (ST) zur Bewertung 
der ubermittelten Nachricht (n) vorgesehen sind. 

14. Postmelde-Einheit nach einem der Anspruche 11 
bis 13, 

dadurch gekennzeichnet, 

daB fur den Empfang der Nachrichten (n) eine kom- 
munikationsnetz-spez'rfische Empfangseinrichtung 
(MODEM) zum physikalischen und prozeduralen 
AnschluB an ein analoges oder ISDN-orientiertes 
Kommunikationsnetz (KN) vorgesehen ist. 

15. Postmelde-Einheit nach einem der Anspruche 11 
bis 14, 

dadurch gekennzeichnet, 

daB die Postmelde-Einheit (PME) als eigenstan- 
dige Einheit oder als in das Kommunikationsendge- 
rat (KE(PC)) integrierbare Einheit realisiert ist, und 
daB bei einer integrierten Einheit die vorhandene 
Empfangseinrichtung (MODEM) benutzt wird und 
die Anzeigemittel (ANZ) am Kommunikationsend- 
gerat (KE(PC)) angebracht sind. 

16. Postmelde-Einheit nach Anspruch 15, 
dadurch gekennzeichnet, 

daB bei einer integrierten Postmelde-Einheit (PME) 
die mitbenutzte Empfangseinrichtung (MODEM) 
und die weiteren Komponenten der Postmelde-Ein- 
heit (PME) derart mit Energie versorgt wird, daB ein 
standiger Empfang von Nachrichten (n) mOglich ist. 

17. Postmelde-Einheit nach einem der Anspruche 11 
bis 16, 

dadurch gekennzeichnet, 

daB eine nicht abgerufene elektronische Post (em) 

durch eine optische Einzelanzeige (LED) oder 
durch eine optische, alpha-numerische Anzei- 
geeinheit (LCD) und/oder 
durch eine einzelne akustische Einheit ange- 
zeigt wird. 

18. Postmelde-Einheit nach einem der Anspruche 11 
bis 17, 

dadurch gekennzeichnet, 

daB bei einem AnschluB an ein analoges Kommuni- 
kationsnetz (KN) der Postmelde-Einheit (F»ME) eine 
Weiche (W) zum Erkennen eines vom Post-Server 
(SERV) beim Verbindungsauf ubermittelten 
Modemtons (mot) und zum Umsteuern der Verbin- 
dung zur Postmelde-Einheit (PME) zugeordnet ist, 
wobei bei Vorhandensein einer Weiche (W) fur das 
Kommunikationsendgerat (KE(PC)) diese benutzt 
und ein Anruf uber das inaktive Kommunikations- 



7 



3N8DOCID: <£P_0OOW44A1JL> 



13 EP 0 905 944 A1 

endgerat (KE(PC) an die Postmelde-Einheit (PME) 
gesteuert wird. 

19. Postmelde-Einheit nach einem der Anspruche 11 
bis 18, s 
dadurch gekennzeichnet, 

daB fur den Empfang und das Erkennen von durch 
einen Meldeton (met) mit einem vorgegebenen Fre- 
quenzbereich reprasentierten Nachrichten (n) eine 
frequenzselektive Empfangseinrichtung angeord- 10 
net ist. 

20. Postmelde-Einheit nach einem der Anspruche 1 1 
bis 19, 

dadurch gekennzeichnet, 75 
daB fur den Empfang und das Erkennen von durch 
Meldungen mit reprasentierten Nachrichten (n) 
eine Steuereinheit (ST) angeordnet ist. 

21. Post-Server (SERV) in einem zur Ubermittlung und 20 
Speicherung von elektronischer Post (em) befShig- 

ten Kommunikationsnetz (KN), 

mit Speichermitteln (SP) zur Zwischenspeiche- 
rung von nicht abgerufener elektronischer Post 25 
(em), 

mit Mitteln (MR) zum Bilden von Nachrichten 
(n) fur die jeweiligen Kommunikationsendge- 
rate (KE) im Falle der Speicherung einer ele- 
kronischen Post (em) an das jeweilige 30 
KommunikationsendgerSt (KE), und 
mit Mitteln zum Ubermitteln der gebildeten 
Nachricht (n) an die betroffene Postmelde-Ein- 
heit (PME). 

35 

22. Post-Server nach Anspruch 21, 
dadurch gekennzeichnet, 

daB die Mittel zum Obermitteln von gebildeten 
Nachrichten (n) durch Mittel zum Auf- und Abbau 
von Wahlverbindungen (VA) zu der betroffenen 40 
Postmelde-Einheit (PME) vorgesehen sind. 

23. Post-Server nach Anspruch 21 oder 22, 
dadurch gekennzeichnet 

daB Mittel zum Ermitteln der Namen (na) und/oder 45 
Postadresse (rn) der Absender (TLNA) sowie der 
Namen (na) des zumindest einen Empfangers 
(TLNB..) aus der empfangenen elektronischen Post 
(em) vorgesehen sind. 

so 
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